


 Guide d’installation et d’utilisation de Valentin Lecture, l’application vocale Alexa de la médiathèque Valentin Haüy
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[bookmark: _Toc193819723]Chapitre n°1 « Bienvenue »
Cher lectrice ou lecteur bonjour,
La médiathèque Valentin Haüy est heureuse de vous présenter Valentin Lecture, son service dédié à la lecture des livres audio sur une enceinte Alexa.
Ce guide vous accompagne dans l’installation et l’utilisation de ce service.
[bookmark: _Toc193819724]Chapitre n°2 « Conditions nécessaires pour utiliser Valentin Lecture »
Le service Valentin Lecture est destiné aux personnes inscrites à la médiathèque Valentin Haüy qui utilisent l’assistant vocal d’Amazon Alexa. 
Alexa se trouve principalement sur les enceintes d’Amazon, cependant d’autres fabricants commercialisent des enceintes compatibles avec Alexa. 
Voici une liste non exhaustive : 
· Bose, 
· Bower et Wilkins, 
· LG, 
· JBL,
· Phillips,
· Sennheiser, 
· Sonos,
· Ou encore Yamaha. 

Dans le cadre de ce guide, nous utilisons le modèle d’enceinte d’Amazon Echo dot.

Avant de commencer : 
1. Assurez-vous d’avoir un compte sur le site Amazon France. La création d’un compte Amazon est gratuite et se fait sur le site Internet d’Amazon. Elle est nécessaire pour configurer votre enceinte. Si vous ne disposez pas de compte Amazon, nous vous invitons à en créer un avant de continuer. La création d’un compte s'effectue sur la page Web « www.amazon.fr », à partir du lien « Commencer ici » dans la zone « Bonjour, identifiez-vous » sur un ordinateur ou à partir du lien « Se connecter » sur un appareil mobile.
2. Ensuite, assurez-vous d’avoir avec vous votre numéro d’abonné(e) et votre mot de passe Éole. Ces informations vous ont été communiquées lors de votre inscription à la médiathèque Valentin Haüy. Si vous ne les avez pas, nous vous invitons à vous rapprocher des bibliothécaires de la médiathèque Valentin Haüy.
3. Assurez-vous d’avoir un réseau Wi-Fi opérationnel avec les identifiants de connexion.
4. Enfin, assurez-vous d’avoir un smartphone ou une tablette sous iOS ou Android (Exemple : un Samsung Galaxy, un iPhone ou un SmartVision 3, BlindShell classic 3, etc.).
 
Si vous avez des questions sur ces points, n'hésitez pas à contacter la médiathèque Valentin Haüy au 01 44 49 27 28 ou par mail à l’adresse mediatheque@avh.asso.fr 

Nous pouvons maintenant installer Valentin Lecture.
[bookmark: _Ref193719551][bookmark: _Toc193819725][bookmark: _Hlk186547792]Chapitre n°3 « Installation de Valentin Lecture »
Dans ce chapitre, les indications sont formulées pour l’ensemble des utilisateurs, y compris ceux utilisant une synthèse vocale : VoiceOver pour les matériels iOS ou TalkBack pour les matériels Android.

Pour installer Valentin Lecture, suivez les étapes ci-après à partir de votre smartphone ou de votre tablette. Les messages indiqués ici le sont à titre indicatifs et peuvent varier notamment en fonction de votre smartphone ou de votre tablette et de la version de l’application Amazon Alexa. Ces étapes sont au nombre de six :

1. Premièrement, connectez votre smartphone ou votre tablette au Wi-Fi et activez le Bluetooth.
2. Deuxièmement, recherchez l’application Amazon Alexa dans le magasin d'applications de votre appareil (celui de Google s’appelle Play Store, celui d’Apple s’appelle App Store). Une fois l’application Amazon Alexa trouvée, téléchargez-la. Dans le cadre de ce guide, nous utilisons les versions d’Amazon Alexa disponibles sur l’App Store et sur le Play Store à la date du 10 mars 2025. C’est-à-dire, la version 2.2.650187.0 pour iOS et la version 2.2.613341.0 pour Android.
3. Troisièmement, après avoir téléchargé l’application sur votre appareil, lancez l’application Amazon Alexa et, après avoir suivi la procédure de création du compte Amazon si vous n’en possédez pas, connectez-vous avec vos identifiants. Pour une première connexion, il vous sera demandé de renseigner votre nom et prénom et de valider les conditions d’utilisation. Les étapes qui vous sont proposées ensuite peuvent être ignorées. Elles peuvent porter notamment sur la prononciation de votre prénom, la configuration de l’identifiant vocal ou encore votre numéro de téléphone, vos favoris et l’activation de vos notifications. Une fois les étapes terminées, vous obtiendrez un message vous indiquant la fin de la configuration. Il vous suffira de confirmer.
4. [bookmark: _Hlk193727867][bookmark: _Hlk193728342]Quatrièmement, allez dans « Plus » et choisissez la rubrique « Skills et jeux ». Dans la rubrique « Découvrir Alexa », allez dans le champ de recherche. Au niveau de ce champ de recherche, écrivez « Valentin Lecture ». Valentin Lecture s’écrit en deux mots. Sélectionnez « Valentin Lecture, Alexa joue valentin lecture » dans les résultats et lancez l’installation à partir du bouton « Lancer ». Une fois fait, ne tenez pas compte du message affiché et refermez la page.
5. Cinquièmement, sélectionnez le bouton « Paramètres ». Ensuite, choisissez l’action d’association de votre compte. Cette opération ouvre le site Éole. Renseignez vos identifiants Éole à partir des champs du formulaire « Numéro d’abonné ou adresse courriel » et « Mot de passe » puis validez à partir du champ « Se connecter ». Si vos identifiants sont correctement renseignés, un message de confirmation s’affichera. Pour continuer, utilisez le bouton « Fermer ».
6. Désormais, Valentin Lecture est installé. Branchez votre enceinte sur votre réseau Wi-Fi. Attendez qu’Alexa vous parle. Une fois démarrée, Alexa se met à parler et vous propose de la configurer. Deux cas de figure peuvent se présenter : soit le message « Echo Dot est prêt pour la configuration » apparaît soit il n’apparaît pas. Dans le cas où le message apparaît, sélectionnez le bouton « Accepter et continuer ». 

Si le message n’apparaît pas, à partir de votre smartphone ou de votre tablette, suivez les étapes ci-après (celles-ci sont nécessaires pour relier l’enceinte à votre Wi-Fi) :
Première étape : Allez sur « Appareils » puis ajouter un appareil à partir de la croix (« Ajouter un appareil ») et « Ajouter un appareil Echo, Maison connectée et Accessoires ».

Deuxième étape : Dans la section suivante, sélectionnez « Amazon Echo » puis l’assistant vocal que vous utilisez : « Echo, Echo Dot, Echo Pop et plus… » Ensuite, répondez « Oui » à la question « Votre Echo est-il branché ? Un voyant orange s’allume-t-il ? »

Troisième étape : Dans la section « Appareils disponibles », sélectionnez la référence de votre appareil (exemple de référence : « Echo Dot-B49 »). Alexa va ensuite rechercher votre réseau Wifi. Sélectionnez votre Wi-Fi et renseignez les identifiants de connexion. Une fois l’enceinte connectée à votre Wi-Fi, continuez à partir du bouton « Continuer ».

Il vous reste à sélectionner la langue d’Alexa (« Français – France ») et à poursuivre à partir du bouton « Continuez ». 

Les étapes suivantes qui vous sont proposées peuvent être ignorées. Une fois ces étapes passées, le message « Premiers pas avec Alexa » apparaît. Finalisez la procédure à partir du bouton « Commençons ».

À présent, vous pouvez utiliser Valentin Lecture.
[bookmark: _Toc193819726]Chapitre n°4 « Utilisation de Valentin Lecture »
[bookmark: _Toc193819727]Introduction
Le service Valentin Lecture permet d’écouter les livres audio de la médiathèque Valentin Haüy.

Avec Valentin Lecture, il est possible de rechercher un ouvrage, de découvrir les conseils de lecture de vos bibliothécaires et de retrouver les livres de votre liste personnelle.

Une fois Valentin Lecture lancé, vous serez amené(e) à échanger avec Alexa sur la base de différentes commandes vocales.

Ces commandes vocales, qui correspondent à des séquences d’un ou plusieurs mots, vous sont communiquées dans ce chapitre. Elles ne sont pas nombreuses mais il est important de les connaître pour utiliser au mieux le service.
[bookmark: _Toc193819728]Commandes vocales
Nous allons maintenant énumérer chacune des commandes vocales compréhensibles par Alexa.

Si vous ne les avez pas en tête pendant votre utilisation de Valentin Lecture, ne vous inquiétez pas. Alexa est là pour vous guider et pourra vous les communiquer si vous le lui demandez.

Pour demander de l’aide à Alexa pendant votre utilisation de Valentin Lecture, dites « Aide ». Alexa vous communiquera les commandes vocales utilisables à l’instant T de votre échange avec elle.

[bookmark: _Toc193819729]Démarrage et arrêt de Valentin Lecture
Pour démarrer Valentin Lecture, dites « Alexa Valentin Lecture ».
Pour arrêter Valentin Lecture, dites « Alexa arrête » ou « Alexa stop ».

Si au démarrage de Valentin Lecture, vous obtenez un message indiquant de connecter votre compte Éole avec Alexa, nous vous invitons à quitter le service en utilisant la commande « Alexa arrête » ou « Alexa stop » et à retourner à la procédure décrite au Chapitre n°3 « Installation de Valentin Lecture » pour associer votre compte Éole.

Si au démarrage de Valentin Lecture, Alexa vous propose de retrouver vos livres ou d'explorer la bibliothèque, vous pouvez poursuivre. Vous êtes à l’accueil de Valentin Lecture.

Sur l’accueil, Alexa vous propose de naviguer entre 2 espaces : la section associée à vos livres et la section associée à la bibliothèque.

Pour retrouver vos livres, dites « Mes livres ».
Pour explorer la bibliothèque, dites « Bibliothèque ».

[bookmark: _Toc193819730]La navigation générale dans Valentin Lecture
Les commandes suivantes portent sur la navigation dans Valentin Lecture.

Pour aller à l’accueil de Valentin Lecture, dites « Accueil ».
L’accueil correspond au message d’Alexa après lancement de Valentin Lecture.

Pour revenir à l’étape précédente de la navigation, dites « Retour ».

Pour parcourir une liste d’ouvrages, que ce soient les résultats d’une recherche, les conseils de lecture de vos bibliothécaires ou encore vos livres, plusieurs commandes peuvent être appelées :
Pour passer à l’ouvrage suivant, dites « Suivant ».
Pour revenir à l’ouvrage précédent, dites « Précédent ».
Pour revenir au premier titre au sein de votre liste personnelle, des conseils de lecture ou des résultats de recherche, dites « Début » ou « Premier ».

[bookmark: _Toc193819731]La navigation pendant la lecture d’un ouvrage
Pendant la lecture d'un livre, différentes actions vous sont possibles.
Pour mettre la lecture en pause, dites « Alexa, pause ».
Pour reprendre la lecture après une mise en pause, dites « Alexa, reprendre ».
Pour avancer dans la lecture, d'une piste audio à une autre, dites « Alexa, suivant ».
Pour reculer dans la lecture, d'une piste audio à une autre, dites « Alexa, précédent ». 
Pour augmenter le volume, dites « Alexa, plus fort ».
Pour baisser le volume, dites « Alexa, moins fort ».
Pour arrêter la lecture, dites « Alexa, arrête » ou « Alexa, stop ». Attention, l’arrêt de la lecture entraîne également l’arrêt du service Valentin Lecture. Vous devrez alors à nouveau utiliser la commande « Alexa, Valentin Lecture » pour revenir à Valentin Lecture.

[bookmark: _Toc193819732]Section associée à vos livres
À partir de la section associée à vos livres, accessible avec la commande vocale « Mes livres », vous pouvez choisir de retrouver vos livres en cours ou les livres de votre liste personnelle.

Pour retrouver vos livres en cours, la commande vocale à appeler est « Livres en cours ». Un livre est dit en cours dès lors que sa lecture a été démarrée et non terminée avec Alexa. À partir de la commande « Livres en cours », Alexa vous proposera vos dernières lectures en cours, de la plus récente à la plus ancienne. Notez qu’Alexa ne conserve que vos 4 dernières lectures en cours.

Pour retrouver les livres de votre liste personnelle, la commande vocale à appeler est « Liste personnelle ». Votre liste personnelle permet de conserver les livres que vous envisagez de lire plus tard. L’ajout d’un livre à votre liste personnelle est possible à partir d’Éole, le site Internet de la médiathèque Valentin Haüy.

[bookmark: _Toc193819733]Section associée à la bibliothèque
À partir de la section associée à la bibliothèque, accessible avec la commande vocale « Bibliothèque », vous pouvez choisir d’explorer les conseils de lecture du moment de vos bibliothécaires ou choisir de rechercher un livre.
 
Pour retrouver les conseils de lecture du moment de vos bibliothécaires, la commande vocale à appeler est « Conseil ». Les conseils de lecture sont renouvelés régulièrement. N’hésitez pas à appeler la commande vocale « Conseil » pour vous tenir informé(e) des dernières recommandations de vos bibliothécaires.

Dans la section associée à la bibliothèque, vous pouvez aussi rechercher un ouvrage.
La commande vocale dédiée à la recherche suppose que vous ayez en tête le titre du livre ou le nom de l’auteur que vous souhaitez rechercher. 
Pour effectuer une recherche, la commande vocale à appeler est « Cherche » suivi du titre ou du nom de l’auteur que vous souhaitez rechercher.

Par exemple, si vous souhaitez lire le livre d’Alice Zeniter « Je suis une fille sans histoire », dites « Cherche Je suis une fille sans histoire » ou bien « Cherche Alice Zeniter ».

[bookmark: _Toc193819734]Lecture d’un ouvrage
Vous pouvez écouter jusqu'à 60 livres tous les quatorze jours. Pour connaître vos droits sur la période en cours, appelez la commande « Mon compte ».

Pendant l’utilisation de Valentin Lecture, dès qu’Alexa vous communique un ouvrage, vous pouvez obtenir son résumé, lancer sa lecture, ou reprendre la lecture s’il s’agit d’une lecture en cours.

Pour obtenir le résumé d’un ouvrage, appelez la commande « Résumé ».
Pour lancer une lecture, appelez la commande « Lecture ».

Au démarrage de Valentin Lecture, Alexa peut vous proposer de reprendre votre dernière lecture en cours. Pour la reprendre, la commande vocale à appeler est « Reprendre ».

Si vous choisissez de parcourir vos livres en cours à partir de la commande « Livres en cours », vous pouvez reprendre une lecture en appelant la commande « Lecture » ou la commande « Reprendre ».

[bookmark: _Toc193819735]Autres commandes
Si vous souhaitez obtenir des informations pour contacter la médiathèque Valentin Haüy, appelez la commande « Contact ».

Durant votre utilisation de Valentin Lecture et quand vous n’êtes pas en train d’écouter un ouvrage, le débit de parole d’Alexa peut être ajusté.

Si vous souhaitez qu’Alexa vous parle plus vite, dites « Alexa, parle plus vite ». Répétez cette commande pour augmenter davantage le débit de parole.

Si vous souhaitez qu’Alexa vous parle plus lentement, dites « Alexa, parle plus lentement ». Répétez cette commande pour ralentir davantage le débit de parole.

Si pendant vos interactions avec Alexa, vous souhaitez lui répondre avant qu’elle ne termine son propos, appelez-la par son nom avant d’appeler la commande vocale de votre choix.
Exemple : Vous souhaitez rechercher l’ouvrage « Le Journal d'Anne Frank ». Dites « Alexa cherche Le Journal d'Anne Frank ».
[bookmark: _Toc193819736]Chapitre n°5 « Foire aux questions »

[bookmark: _Toc193819737]J’ai perdu ma liste de livres en cours, comment l’expliquer ?

[bookmark: _Hlk193724813]La perte de vos livres en cours peut s’expliquer par la désactivation de la Skill « Valentin Lecture » à partir de l’application Amazon Alexa. Attention, cette opération de désactivation, appelable avec l’application Amazon Alexa à partir du bouton « Désactiver la Skill » qui est accessible au niveau des paramètres de la Skill « Valentin Lecture », entraîne la réinitialisation de vos données d’utilisation de Valentin Lecture.
 
[bookmark: _Toc193819738]Pourquoi Alexa ne comprend pas ce que je lui dis ?
Pour interagir avec vous, Alexa attend une commande vocale existante. Si Alexa ne parvient pas à faire correspondre l’une d'elles à partir de votre réponse, ou si la commande vocale communiquée ne s’applique pas à la situation présente, Alexa ne vous comprendra pas.
Par exemple, si vous appelez la commande « Livres en cours » à partir de la bibliothèque, Alexa ne vous comprendra pas. La commande « Livres en cours », associée à vos livres en cours, ne sera comprise que si vous l'utilisez après avoir appelé la commande « Mes livres ».

[bookmark: _Toc193819739]Que faire si Alexa ne comprend pas ce que je lui dis ?
Avez-vous fait appel à une commande existante et utilisable dans la situation présente ? Pour le savoir, dites « Aide ». Alexa vous communiquera les différentes commandes utilisables selon le contexte où vous vous trouvez.

[bookmark: _Toc193819740]Que faire si Alexa ne me propose pas l’ouvrage que je recherche ?
Vous avez fait appel à la recherche et Alexa ne vous propose pas ce que vous recherchez ? 
Plusieurs raisons peuvent expliquer qu’Alexa ne soit pas en mesure de vous proposer l’ouvrage que vous recherchez. 
Est-ce que le titre contient des chiffres ou contient des caractères spéciaux ? Est-ce que le titre est associé à une graphie particulière ou est difficilement prononçable ? Est-ce que le titre contient un mot absent du dictionnaire ou un néologisme ?
Si le titre de l’ouvrage que vous recherchez est concerné par une ou plusieurs de ces caractéristiques, nous vous invitons à contacter vos bibliothécaires.

[bookmark: _Toc193819741]Que faire si je ne retrouve pas l’application Valentin Lecture à partir de l’application Alexa ?
L’application vocale Valentin Lecture est limitée à la France. Autrement dit, elle n’est accessible qu’à partir du magasin d’applications vocales (« Skill Store ») français. Avez-vous créé votre compte Amazon sur Amazon France ? Si ce n’est pas le cas, nous vous invitons à modifier les paramètres régionaux et linguistiques de votre compte Amazon pour la France.

[bookmark: _Toc193819742][bookmark: _Hlk190441280][bookmark: _Hlk193726464][bookmark: _Hlk193726567]Que faire si je partage mon enceinte avec une personne de mon entourage abonné à la médiathèque Valentin Haüy et souhaitant également utiliser Valentin Lecture ?

À partir d’une même enceinte, à l’instant T, il ne peut y avoir qu’un seul utilisateur de Valentin Lecture à la fois. Si un membre de votre entourage que nous nommerons Dupont, souhaite utiliser Valentin Lecture à partir de votre enceinte, deux situations sont possibles.

[bookmark: _Toc193819743]Situation n°1 : Dupont souhaite connecter son smartphone ou sa tablette à votre enceinte.

Dans cette situation, Dupont devra au préalable, sur l’application Amazon Alexa de son appareil : 
· avoir installé la Skill « Valentin Lecture »,
· avoir associé son compte Éole à son compte Amazon,
· et avoir connecté son smartphone ou sa tablette à votre enceinte.

Pendant toute la durée de l’utilisation de l’enceinte par Dupont, vous ne pourrez pas utiliser Valentin Lecture et réciproquement. Si vous souhaitez à nouveau utiliser Valentin Lecture, vous devrez reconnecter votre appareil à l’enceinte.
[bookmark: _Toc193819744]Situation n°2 : Dupont souhaite utiliser votre smartphone ou votre tablette qui est connecté à votre enceinte.

Dans cette situation, il devra dans un premier temps, sur l’application Amazon Alexa de votre appareil déconnecter votre compte Amazon et se connecter avec le sien.

La déconnexion s’effectue à partir du cheminement suivant : 
· Allez dans « Plus » puis dans « Paramètres »,
· Choisissez l’action « Déconnexion » et confirmez l’opération.

Une fois connecté à partir de son compte Amazon, Dupont devra au préalable à partir de votre appareil : 
· avoir installé la Skill « Valentin Lecture »,
· avoir associé son compte Éole à son compte Amazon,
· et avoir connecté son smartphone ou sa tablette à votre enceinte.

Pendant toute la durée de l’utilisation de l’enceinte par Dupont, vous ne pourrez pas utiliser Valentin Lecture et réciproquement. Si vous souhaitez à nouveau utiliser Valentin Lecture, vous devrez déconnecter le compte Amazon de Dupont et vous reconnecter avec le vôtre.

[bookmark: _Toc193819745]Est-il possible de poursuivre la lecture d’un de mes livres en cours avec mon smartphone ou ma tablette ?
L’application mobile Amazon Alexa à partir de laquelle est configurée et installée Valentin Lecture peut se substituer à votre enceinte.

Ainsi à partir d’Amazon Alexa, il est possible d’utiliser Valentin Lecture sur votre smartphone ou votre tablette et de reprendre et poursuivre une de vos lectures en cours.
Pour cela, allez dans « Accueil » et choisissez l’action « Écrire à Alexa ». Dès cette étape, vous pouvez interagir avec Alexa comme s’il s’agissait d’une enceinte, soit par écrit depuis le clavier virtuel de votre appareil, soit à partir de votre voix en activant le micro.
[bookmark: _Toc193819746]Chapitre n°6 « Fin »
Ce guide est à présent terminé. Nous espérons que vous êtes parvenu(e) à installer et à utiliser Valentin Lecture. Pour toute aide ou information complémentaire sur ce service, nous vous invitons à vous rapprocher de la médiathèque Valentin Haüy. Par téléphone à partir du 01 44 49 27 28 ou, par mail, à partir de l’adresse mediatheque@avh.asso.fr.

Fin du guide.
Médiathèque Valentin Haüy
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